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ProjektMenedzsment — Don't panic of a Project...™

me-Learning® vezetés-fejleszto elektronikus szimulacié az IPMA elvek alapjan
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1. A kurzus célja

Projektelméletek és eszk6zok bemutatasa — A ProjektMenedzsment me-Learning® elektro-
nikus tananyag célja, hogy gyakorlatorientalt formaban ismertesse meg a felhaszndldkat a
projektek mikodésével és iranyitdsdval kapcsolatos tervezési, szervezési és gazdalkodasi elja-
rasokkal, valamint vezetési rutinokkal. Nem egy bizonyos elmélet megtanitasa a cél, hanem a
széles eszkoztar megismerése és helyzetfiiggd alkalmazasanak elsajatitasa.

Projektvezetés kockazatmentes kiprébdaldsa — Lehet6ség a projektek levezénylésével kapcso-
latos vezet6i dontések tesztelésére. A tananyag kialakitasanal alkalmazott ALEAS metodika-
nak készonhet6en a program részletes visszacsatolasokat ad a résztvevd dltal preferdlt pro-
jektmenedzseri stilusra, illetve a tervezési és megvaldsitasi folyamatban felvallalt vezetéi sze-
rep eredményességére vonatkozdan.

Rendszerszemélet fejlesztése — A tananyag tudatositja, hogy a projektmenedzsment komp-
lex feladat. Kbzvetett és kozvetlen mddon is felhivja a figyelmet arra, hogy a sikerhez a szikar
madszertani ismeretek mellett kiilonb6z6 vezet6i készségek (pl. konfliktuskezelés, munkatar-
si motivacid) adekvat alkalmazasara is szlikség van.

2. A kurzus megcélzott eredményei

A ProjektMenedzsment kurzus elvégzése utan tapasztalhaté eredmények:

Szakmai ismeretek béviilése — A tananyag megismerésével és elsajatitasaval n6 a résztvevék
eredményessége a projektek levezénylésében, illetve az azokban vald részvételben. A prog-
ramba integralt referencia olvasmanyok segitenek megismerni és elsajatitani az alap- és ko-
zépfoku projektmenedzsment technikakat, illetve a legismertebb tervez6-ellen6rzé médsze-
rek alkalmazasat.

Megoldas-orientalt problémafelvetés — A tananyag célja, hogy bemutassa a projektek meg-
valdsitasa soran leggyakrabban felmerilSé problémakat, és ravezesse a résztvevéket ezek
eredményes megoldasara. A szimuldcids kornyezet lehetdséget biztosit a klasszikus szerveze-
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ti konfliktusok megtapasztaldsara, illetve azok egyéni vezetsi er6sségekre alapozott mene-
dzselésének begyakorlasara.

o Legjobb gyakorlatok bemutatasa (Best practices) — A tananyag Ujszer(i szemléletével mar a
XXI. szdzadi Gzleti kihivasoknak valé eredményes megfelelésre kivan felkésziteni. Olyan pro-
jekttervezési médszereket, dokumentalasi és kontrolling eljarasokat mutatnunk be, melyek
képesek kovetni és leképezni a gyorsan valtozd szervezetek miikodési logikajat.

e Dontési kompetencia erGsitése — Az ALEAS® metodolégia lehet6séget ad a tananyagban is-
mertetett mddszerek rugalmas alkalmazasara. A felhaszndlok nem egy adott metodikat ta-
nultak meg a kurzus sordn, hanem helyzetfligg6en szabadon dontottek az altaluk helyesnek
vélt eszk6zok hasznalatardl. Ezaltal tobb megoldas is ,kockdzatmentesen” kiprébalhatd, mi-
koézben megtapasztalhaték az egyes dontések kdvetkezményei.

3. Elsajatitasi ido

e 1 6ra/lecke; 2 hét/kurzus.

e A me-Learning ProjektMenedzsment tananyag elsajatitdsahoz sziikséges id6 jelentGs mérték-
ben fligg a felhaszndlénak az adott leckékben meghozott dontéseitél, illetve a dontés-
el6készités sordn attanulmanyozott referencia olvasmanyok mennyiségétdl.

e Tapasztalataink szerint egy atlagos kozépvezet6i tapasztalatokkal rendelkezé felhasznald lec-
kénként 1,5-2 drat tolt a mikro-szimulacids kornyezetben. A kurzust — a tartalmilag és logikai-
lag is egymasra éplil6 dontési rendszer jellegébdl adéddan — intenziven célszer( elvégezni.
Napi egy lecke feldolgozasat feltételezve két hetes ,atfutasi id6vel” érdemes szamolni.

e A tanulasi folyamat teljes id6raforditasat megnovelhetik a kurzushoz opcionalis kéthetd veze-
t6i workshopok is.

4. Célcsoport

A me-Learning ProjektMenedzsment tananyagot olyan szervezeteknek ajanljuk, melyek:

e Eredményessége jelentGs mértékben flgg kilonb6z6 szakmai vagy szervezetfejleszté projek-
tek sikeres megvaldsitasatol, és ehhez fontosnak tartjak a kiilonbo6z6 vezetdi csoportok pro-
fesszionalis szerepvallalasat,

e Erds versenykornyezetben miikodnek, ezért a folyamatos megujulasi készség és hajlanddsag,
illetve az Uj kihivasokhoz valé rugalmas alkalmazkodas a viéllalati eredményesség el6feltétele,

e Magas szinvonalu tanuldsi és tapasztalatszerzési mez8ket kivannak kialakitani a kulcs-
fontossagu vezetGi készségek aktualis allapotanak teszteléséhez.

o A ProjektMenedzsment tananyag célcsoportja a nagyvallalati kozép- és felsévezetdi kor, illet-
ve a vezetGi utanpodtlas-képzésben résztvevé munkatarsak. Mindazok, akik munkajuk egy ré-
szét projektvezetSként, vagy projektek aktiv tagjaként végzik. A kurzus sikeres elvégzéséhez
nincs szikség specialis el6képzettségre, de a csapatmunkaban szerzett gyakorlat, illetve a val-
lalat mkodését meghatarozd osszefliggésrendszerek ismerete jelentGs mértékben segitheti
a tanuldsi folyamatot.
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5. Tartalmi felépités, leckék

A kilenc leckébél allé me-Learning ProjektMenedzsment tananyag a kovetkezé felépitést koveti:

Leckék F6bb tartalmi elemek, projektmenedzsment dilemmak

1.
ALEAS® kalibracio

2.
A projekt behatarolasa

3.
Tervezés — 1. fazis

4.
Tervezés — 2. fazis

5.
Kockazatkezelés, pro-
jektmarketing

6.
Kivitelezés

7.
Folyamatkontrol

A kerettorténet felvazoldsa
A projektmenedzsmenttel kapcsolatos f6bb megkozelité-
sek bemutatdsa, az ALEAS kalibracidja

Helyzet felmérés

Cél meghatarozas (elvart eredmény, idGkeret, koltségke-
ret)

Egyeztetés az érintettekkel

Tevékenységek meghatarozasa, logikai-fliggdségi kapcso-
latok

Er6forrds allokacio

Id6terv kialakitdsa

Koltségbecslés, pénzaramlasi (cash-flow) tervezés
Optimalizalas, optimalis koltség-id6é kombinacié megtala-
Iasa kritikus ut mddszer felhaszndalasaval

Kockdzati tényez6k azonositasa és elemzése
Erdekviszonyok felderitése, érdekcsoportok jellemz&inek
meghatarozdsa

Kockazatkezelési politika kialakitasa

Hataselemzés

Projektmarketing

Konfliktusok kezelése
Finanszirozasi problémdak megolddsa
Célorientaltsag

Koltség-id6-késziiltségi fok elemzése
Tovabbi konfliktusok kezelése
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8. e Hatdrid6k médosulasdnak kezelése
Mikodésbe vétel e Filozoéfia kivalasztasa
e A projekt kivitelezése
9. e Projekt dokumentdlasa
Lezaras, elemzés o Tervektdl vald eltérések elemzése

e Tanulsagok levonasa

6. A tananyag legfontosabb referencia tartalmai

A tananyag fontosabb referencia tartalmai a kovetkezG6k:

Projekt, projekttipolégia

Interdepencia

Projektvezetés vs. Stratégiai vs. Operativ vezetés
Projektvezetési képességek

Projektvezetés eszkodztara (technikdk, mddszerek, eljarasok)
Projektciklus, a projekt folyamata
Projektfolyamat szereplGi

Funkcio-cél struktura

Megvaldsithatésagi tanulmany

Ertékelési mddszerek (pontrendszer, életciklus-koltség)
Tervezési folyamata (7 1épés)

Precedencia tablazat

Feladat-felelGsség matrix

Id6terv dbrdzolas

Gant-diagram

Halddiagram — nyil és alakzat

Kritikus ut

Koltségbecslési modszerek

Kritikus ut rovidités

Er6forras kisimitds

Kockazatkezelés folyamata

Kockdzat hataselemzés

Kvalitativ értékelés

Erzékenységi vizsgélat

Valdszinlségi elemzés

Kockdzatkezelés eszkozei

Erintett érdekcsoportok, motivacidk
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e Projekmarketing folyamata (7 1épés)

e Erdekcsoport-térkép

e Projektmarketing-eszk6zok

e A projektkontroll folyamata

e Ertéken alapuld projektkontroll

e Kontroll-jelentés

o Kockazatkezeléssel, szervezeti ellendlldssal kapcsolatos referenciak
o  Ml(ikodési prébak

e Projektzaras tipusai

e Projektzaras folyamata

e Projektvezetési tevékenység értékelése

e Projekt sikerességének értékelése

e PRINCE projektvezetési eljards

e Projektvezetést segité programcsomagok

7. Szimulacids torténet

R ProjektMenedzsment - 7. fejezet: Folyamatkontroll
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e A tanuld a torténet részese — A me-Learning tanagyagok |ényege a mikroszimuldcié. Adott
vezetés-szervezési dilemmak , kerettorténetbe” helyezése és dontési folyamként térténd fel-
dolgozasa. A felhasznalod egy torténet részesévé valik, melyben az altala rendszerezett infor-
maciokra alapozva és az altala allokalt er6forrasok segitségével vezetGi dontéseket hoz.
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e A tanuld a vilag tetejére jut — Az extrém sportok népszer(iségének novekedésével a magas-
hegyi alpinizmus iranti érdekl6dés is hatalmas. A ProjektMenedzsment tananyagban egy Hi-
malaja expedicids projekt csapatdnak vezet6jeként kell a csucsra feljutni. A tanuld hataroz a
projektcsapat Osszetételérdl, a csapatépités metodikajardl, a motivacidé eszkozeirdl. Dicsér,
kizar tagokat a projektbdl, vagy éppen valsagot menedzsel. Mindenrél 6 dont, vallalva vezet6i

szerepvallalasanak kdvetkezményeit.

e Alpinizmus és az lizleti vilag hasonlésaga — A vezet6k és a hegymaszdk vilaga elsGsorban a
kihivasok jellegében hasonlit. A nyugalmas, kiszamithaté Uzleti kornyezet mar a multé. A val-
lalatok egy dinamikusan valtozd, veszélyes rendszer részei, ahol néha a semmibdl bukkannak
fel az Uzlet eredményességét, vagy akar a szervezet Iétét befolydsolo tényezék (pl. felvasar-
Ids). Hasonléan ahhoz, ahogyan az a nyolcezres csicsok kozelében torténik: egy el6re nem
[athato hdvihar vagy egy lavina hatalmas kockazatot jelent. A hegycsucs eléréséhez kezelni
kell tudni ezeket a helyzeteket. Egy expedicio sokban hasonlit ahhoz, ahogyan a sikeres cégek
mUkodnek. Vildgos célkitlizés, rugalmasan alakithatd szerepek, a dontésekhez kapcsoldédd
nagyfoku felelGsség, improvizacio és persze teljes elkotelezettség. A profizmusnak egy ujfajta
szintje, ahol a rendelkezésre allé er6forrdsok menet kozben nem bévitheték, ahol a csapat
csak magara szamithat, és ahol a kértilmények gyakran a siker ellen dolgoznak. A kdzépszerd
teljesitményt ma mar sehol sem dijazzak.
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